
EBG MedAustron GmbH in Wiener Neustadt betreibt eines der modernsten Zentren

für Ionentherapie und Forschung in Europa. Krebspatientinnen und -patienten werden

mit einer innovativen Form von Strahlentherapie behandelt, daneben wird die Anlage

auch für translationale Forschung eingesetzt.

 

Unser Patient Care Team unterstützt unsere Patientinnen und Patienten von der

Organisation der Anreise bis hin zur psycho-sozialen Begleitung während der Therapie.

In diesem Team sind die Pflege und der Sozialbereich eng miteinander verbunden und

stellen unsere Patientinnen und Patienten in den Mittelpunkt.

Werden Sie Teil unseres Patient Care Teams als

Patient Care Coordinator (w/m/x)

Vollzeit (40 Wochenstunden)

Herausforderungen, die Sie meistern:

• Strukturierte Betreuung der Patientinnen und Patienten in Zusammenarbeit mit

dem medizinischen Team und Dritten

• Verständnisvolle Begleitung, Beratung und Information der Patientinnen und

Patienten sowie deren Angehörigen betreffend deren persönlichen, religiösen,

sozialen und kulturellen Bedürfnisse

• Zentrale Administration des Patientenkalenders, Überwachung und Zuordnung der

verfügbaren Behandlungsslots in Abstimmung mit dem medizinischen Team

• Sicherung der Zufriedenheit sowie des Wohlbefindens unserer nationalen und

internationalen Patientinnen und Patienten sowie deren Angehörigen während

ihres Therapieaufenthalts in Wiener Neustadt

• Interdisziplinäre Zusammenarbeit mit dem gesamten medizinischen Personal sowie

Dritten



• Unterstützung der Patientinnen und Patienten bei der Vorbereitung auf ihre

Ankunft bei MedAustron (z.B.: Unterbringung, Transport, Visum)

• Organisation von zusätzlichen individuellen Leistungen für Patientinnen und

Patienten (Schülerhilfe, Physiotherapie, Rehabilitation)

Ein Background, der überzeugt:

• Abgeschlossene Ausbildung im Sozial- und Gesundheitsbereich

• Berufserfahrung in organisatorischen Aufgabenbereichen sowie der Verwaltung

• Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse (in Wort und Schrift), zusätzliche

Sprachen von Vorteil

• Ausgezeichnete MS-Office-Anwenderkenntnisse

• Hohe Patienten-, Team- und Serviceorientierung

• Interkulturelle Kompetenz mit Einfühlungs- und Anpassungsvermögen

• Kontaktfreude und Kommunikationsstärke mit verschiedenen medizinischen

Berufsgruppen

• Hands-on Mentalität und Genauigkeit zeichnen Sie aus

• Sie sind ein Organisationstalent mit Eigeninitiative und einer schnellen

Auffassungsgabe

Ein einzigartiges Angebot, das begeistert:

Für die ausgeschriebene Position bieten wir ein Bruttojahresgehalt von € 29.400,-- (auf

Vollzeitbasis) mit der Bereitschaft zur Überzahlung, abhängig von beruflicher

Qualifikation und Erfahrung.

 

Weiterführende Infos zu EBG MedAustron GmbH, unseren Benefits und was uns wichtig

ist, finden Sie hier.

Sie sind die richtige Person für diese Stelle?

Setzen Sie den nächsten Karriereschritt und senden Sie uns Ihre

Bewerbungsunterlagen über unser Online-Bewerbungstool.

https://www.medaustron.at/de/karriere

